
Profitez d'encore plus d'Internet mobile dans votre nouveau forfait 5G !

Si ce mail ne s'affiche pas correctement, cliquez ici pour le consulter dans votre navigateur

VOTRE NUMÉRO DE LIGNE : 0628027862
C'est aussi votre identifiant de connexion

pour votre espace client 
Retrouvez votre mot de passe ici 

ENCORE PLUS D'INTERNET MOBILE 
DANS VOTRE NOUVEAU FORFAIT 5G !

MME BOUZYANI,

SFR poursuit ses investissements et accélère le déploiement de son réseau pour vous offrir la meilleure
expérience client, dans tous vos nouveaux usages.

C'est pourquoi SFR vous fait bénéficier d'un nouveau forfait incluant 30Go/mois supplémentaires
d'Internet mobile, pour 3€ de plus par mois*.
Et ce n'est pas tout : cette nouvelle offre mobile est compatible avec la 5G** de SFR. Si vous êtes dans
une zone couverte par la 5G de SFR, il vous suffit d'avoir un smartphone compatible pour vivre
l'expérience 5G !
Vous en profiterez automatiquement et sans réengagement, dans un mois à la date de votre prochaine
facture.

POUR VOUS

+30Go/MOIS 
D'INTERNET MOBILE

ET LA 5G

Cependant, si vous le souhaitez, vous pouvez choisir de conserver votre forfait actuel. Pour cela, rendez-
vous avant le 31 mai 2022*** sur https://www.sfr.fr/nouvelleoffremobile-fevrier-2022-30go.html 

Si vous détenez des options, soyez rassuré, elles seront conservées avec votre nouvelle forfait.

Par ailleurs, retrouvez les nouvelles Conditions Générales d'abonnement qui s'appliqueront dans un mois
à votre forfait mobile* sur http://c.sfr.fr/cga-mobile puis sur votre Espace Client dès leur entrée en vigueur.
Nous vous remercions de votre fidélité.

À bientôt,
Votre équipe SFR

PS : Merci de ne pas tenir compte de ce message si vous avez un changement d'offre en cours.

+ 30 Go/mois d'internet mobile : utilisables dans les conditions de votre forfait actuellement détenu.
* Conformément à l'article L224-33 du Code de la consommation, vous pouvez résilier votre contrat sans frais et
sans paiement des mois contractuels restant dus jusque dans un délai de quatre mois à compter de la réception
de la présente notification.

À BIENTÔT 
SUR SFR.FR

**RÉSEAU 5G : Réseau 5G de SFR, en cours de déploiement, valable sous réserve de couverture avec offre et terminal
5G compatibles. Réseau 5G 3,5 Ghz ou 2100 MHZ disponible selon les communes des agglomérations couvertes.
Détails de couverture sur http://www. sfr.fr/couverture. La 5G présentant des performances différentes suivant les
fréquences utilisées, débit descendant maximum théorique (association des fréquences 4G et 5G dans les zones
couvertes) de 2 Gb/s en bande de fréquence 3,5Ghz et de 995 Mb/s en bande de fréquence 2100 Mhz. 
*** Passée cette date, vous n'aurez plus la possibilité de revenir sur votre offre actuelle 

SFR et ses sous-traitants traitent les données personnelles (adresse IP, FAI, localisation, user agent et horodatage) lors de l'ouverture des e-
mails et des clics sur leur contenu par le biais de traceurs (pixels) afin de s'assurer de la réception effective et satisfaisante des courriers
électroniques ainsi qu'à des fins statistiques. Ces données peuvent faire l'objet d'un transfert vers le Royaume-Uni et sont conservées 25 mois
maximum. Pour en savoir plus : https://www.sfr.fr/politique-cookies.html 
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