[sfr.fr] Résiliation - Changement de login

VOTRE SERVICE CLIENT
VOUS INFORME

Votre ligne : 0628027862
Ref. Compte : 09-HUT1UH

Cher[e] MME BOUZYANI,

Votre résiliation est effective et pour accéder a votre Espace Client ainsi qu?a vos factures sur www.sfr.fr
vous pouvez utiliser I'adresse email SFR que vous avez créée ou votre Ref. Compte. Les identifiants de votre
compte sont :

- Keisha2920091@hotmail.fr

- 09-HUT1UH

Votre mot de passe reste inchangé.
Nous vous rappelons que vos factures seront disponibles pendant un an dans votre Espace Client a compter
de votre date de résiliation. Si vous souhaitez les conserver aprés ce délai, pensez a les enregistrer sur votre

ordinateur ou a les imprimer.

Cordialement,

Sébastien Rubaud
Directeur de la Relation Client

UNE QUESTION ? & Partéléphone au  (srr) Jemerendsdans | A BIENTOT

= PPV C.ico oraty la boutique SFR
VOS REPONSES ICI. SFR&Moi  Espace client 023 Zeivervigd la plus proche SUR SFR.FR

SOCIETE FRANCAISE DU RADIOTELEPHONE - SFR - SA au capital de 3.423.265.720,00 euros - Siége Social : 16, rue du Général
Alain de Boissieu - 75015 Paris - 343 059 564 R.C.S. Paris

Conformément aux lois et réglementation francaises et européennes en vigueur, les données personnelles vous concernant sont traitées
par les sociétés du Groupe ALTICE et leurs prestataires pour la gestion de votre compte et votre information sur vos services ainsi que
pour toute opération de marketing direct. Elles sont susceptibles de faire I'objet d'un transfert hors UE et sont conservées pour la durée
de la fourniture des Services et/ou de la finalité des traitements spécifiques. Pour exercer vos droits, envoyez un courrier avec vos nom,
prénom, numéro de contrat et copie de votre piece d'identité a : Service Client SFR - Données personnelles - TSA 10101 - 69947 LYON
Cedex 20.
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