
Votre demande est prise en compte

 

VOTRE DEMANDE
EST ENREGISTREE
 

 

Numéro de demande : 2774820332
Date de demande : 27/10/2022
Votre numéro de ligne : 0628027862

 

Mme Naima Bouzyani

Votre demande a bien été enregistrée.
Vous conservez votre offre.

Voici le récapitulatif de votre demande :
 

 

 

Options résiliées :

Netflix Essentiel Fin de service : 27/10/2022 8.99€ TTC/mois
 

 

Vous pouvez télécharger les CGA, la brochure Tarifaire et CGV actuellement en vigueur en cliquant ici.
Vous pourrez par la suite, sous 48h, retrouver les documents contractuels applicables à votre contrat dans votre
Espace Client lié à la ligne.
 

  Merci de votre confiance et de votre fidélité.

 

Sébastien Rubaud
Directeur de la Relation Client

 

UNE QUESTION ?
VOS RÉPONSES ICI. SFR & Moi Espace

client

Par téléphone au Je me rends dans
la boutique SFR
la plus proche

À BIENTÔT
SUR SFR.FR

nbsp;

Merci de ne pas répondre directement à cet e-mail. Votre message ne serait pas traité.
SOCIETE FRANCAISE DU RADIOTELEPHONE - SFR - SA au capital de 3.423.265.720,00 euros - Siège Social : 16, rue du Général
Alain de Boissieu - 75015 Paris - 343 059 564 R.C.S. Paris
SFR FIBRE - SAS au capital de 78.919.817,50 euros - Siège social : 10, rue Albert Einstein, 77420 Champs-sur-Marne - 400 461 950
RCS Meaux

Conformément aux dispositions des articles L. 221-18 et suivants du Code de la Consommation et des conditions générales de vente
en vigueur, vous bénéficiez d'un délai de quatorze (14) jours francs à compter de la réception du Produit pour demander son
remboursement sans pénalité, depuis votre suivi de commande. Dans l’hypothèse de la souscription d’un contenu numérique non
fourni sur support matériel, le droit de rétraction ne peut être exercé sur ce contrat.
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