e-on

Per te, tutta
la nostra energia

Scopri la tua prima bolletta E.ON w




La tua prima bolletta E.ON

Siamo il tuo nuovo fornitore di energia. Oggi, infatti, hai ricevuto la tua prima bolletta E.ON:

se hai qualche dubbio, se vuoi pit informazioni o vuoi approfondire qualche dettaglio, contattaci
nelle modalita che trovi qua sotto. Siamo un grande Gruppo internazionale che fornisce luce, gas
e soluzioni energetiche ad oltre 47 milioni di clienti in Europa di cui oltre 1.000.000 in ltalia.
Vogliamo essere vicini anche a te, con tutta la nostra energia e il nostro supporto.

Per questo vogliamo ricordarti alcune informazioni importanti per vivere al meglio il mondo E.ON:

Un consulente energetico a due passi da te
Abbiamo una rete di oltre 70 punti vendita per essere sempre vicini a te, e aiutarti ad

orientarti al meglio nel nuovo mondo dell'energia: scopri quello piti vicino a te nell'allegato
che trovi in fondo alla bolletta, inquadra il QR Code o vai su eon-energia.com.

Rispondiamo alle tue esigenze
= Oltre ai Punti E.ON ci puoi contattare al Numero Verde 800 999 777, dove troverai
personale qualificato pronto a rispondere ad ogni tua esigenza.

Un'area dedicata a te
— Sul nostro sito, o tramite APP, potrai registrarti alla tua Area Riservata per avere
informazioni utili e partecipare a tutte le nostre iniziative.

— (@ Teniamoci in contatto
— Aggiorna i tuoi contatti. E, se ancora non lo hai fatto, inserisci il tuo indirizzo e-mail

e il tuo numero di telefono. Questo ci aiutera a contattarti in modo piu agile.

Db Ci dai il permesso?

Ricordati anche di aggiornare i tuoi consensi privacy in modo da permetterci di
ricontattarti.

Semplice e diretto

(<’ Laddebito diretto su conto corrente e il metodo di pagamento piu comodo, perché
ti permette di vivere le bollette senza lo stress delle scadenze: attivarlo € semplice,
basta chiamare il Numero Verde o venire in uno dei nostri Punti E.ON.

-0 s
eon-energla.com
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*a’ Fornitura di Energia Elettrica

"W "SERVIZIO A TUTELE GRADUALI

"

La tua bolletta del 22 novembre 2024

Periodo di riferimento
dall'l settembre 2024
al 31 ottobre 2024

Totale Spesa

Comprensivo di tasse e sconti

Scadenza

Hai scelto di pagare le tue bollette con: Domiciliazione Bancaria
Importante: addebiteremo l'importo sul tuo conto corrente.

Assicurati che sia coperto al 17/12/2024

Il riferimento Univoco del Mandato per la verifica dell'addebito e:

S

Codice Cliente
Codice Fiscale
N° Bolletta

17/12/2024

La tua spesa nel dettaglio
In seconda pagina puoi trovare gli importi classificati secondo normativa

Per Info e reclami:

Il grafico riassume la tua spesa totale, comprensiva degli importi della tua fornitura e delle rate del canone RAI

14,00 €

Canone RAI Importo: 78,00 €

Consumi fatturati: 380,47 kWh

35,08 €
Energia E.ON

Spesa Energia Costi ai distributori

35,08 € 45,42 €
Bonus e Sconti Componenti Normate
2892¢€ 0,00 € -25,00 €
Costi accessori Canone Rai
14,00 €

Chiama il numero Verde
800999 777

Visita il sito

eon-energia.com

Scrivici via mail
servizio.clienti@eon-energia.com

IVA e imposte Scrivici via posta

8,05 € 14029 - 20146 Milano
Altri costi Hai problemi alla fornitura?
045 €

Il Pronto Intervento per
segnalazioni di irregolarita o
interruzione nella fornitura &
gratuito ed attivo 24 ore su 24
tutti i giorni dell'anno

Chiama 1'803.500

Vai sull’ App E.ON per
conoscere tutti i dettagli
della bolletta!

Fai parte anche tu
del cambiamento.
Insieme evitiamo 'emissione di

L'energia di
un Grande gruppo

99 milioni di tonnellate di CO, ogni anno.

*Risparmio basato sulle emissioni di CO: evitate grazie agli impianti
e ai progetti di energie rinnovabili collegati alla rete E.ON in Europa
rispetto ai livelli medi di CO2 emessi dalla produzione di energia non rinnovabile

Affidabilita, vicinanza e soluzioni energetiche
per rendere pil efficienti i tuoi consumi.

E.ON Energia S.p.A. Sede Legale: Via dell'Unione, 1 — 20122 Milano - Cap. Soc. 10.000.000 EUR i.v. - P.IVA 03429130234 - R.l. MI 03429130234 - www.eon-energia.com

Soggetta a direzione e coordinamento del socio unico E.ON Italia S.p.A.
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@ RIEPILOGO IVA E IMPORTI
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Sintesi degli importi fatturati RIEPILOGO IVA

Riclassificazione importi secondo normativa Del. ARERA n° 501/2014/R/com s.m.i Descrizione Imponibile € Importo €
Energia E.ON 35,08 € IVA 10% 80,50 8,05
Spesa Energia 3508¢€ F.C. ART.2 COM.3 LA 0,45 0,00
Costi accessori 2892¢€ ESCLUSO IVA ART. 15 COMMA 2 -25,00 0,00
Trasporto e Gestione del Contatore 30,72 € CANONE RAI F.C. ART.2 COMMA 3, 14,00

Oneri di sistema 14,70 € LETT. A

Altre partite costi accessori -2455€

IVA 8,05 €

Totale Bolletta 64,00 €

Canone di abbonamento alla televisione per uso 7,00 €

privato Settembre 2024 AU240902863602

Canone di abbonamento alla televisione per uso 7,00 €

privato Ottobre 2024 AU241002542623

Totale da Pagare 78,00 €

® | tuoi dati della fornitura

Intestatario contratto
Codice PR
POD (punto di prelievo)

01/09/2024
BT 220V

Data Variazione Offerta
Tensione
Tipologia contatore

CONTATORE 2G+TRATTAMENTO ORARIO

Dettaglio andamento energia attiva

300
250
200
150
100

50

F1 - Ore di punta:
F2 - Ore intermedie

F3 - Ore fuori punta

nov 2023 dic 2023 gen 2024 feb 2024 mar 2024 apr 2024 mag 2024 giu 2024 lug 2024 ago 2024 set 2024 ott 2024

I Mesi fatturati nelle bollette precedenti

I Periodo fatturato

Data attivazione fornitura 01/09/2024 Potenza impegnata 6,00 kW
Tipologia di Cliente TUTELE GRADUALI Residente Potenza disponibile 6,60 kW
Tipologia offerta SERVIZIO A TUTELE GRADUALI Scadenza Contratto 31/03/2027
Identificativo E.ON TG3AD4S.0_D_STG_CLSS
Codice Offerta Arera 000362ENVFTOODXSERV_TUT_GRADUALI
EEZH 11 tuo dettaglio letture (Energia Attiva)
Tipo Lettura Note Data Lettura Costante FO F1 F2 F3 Consumo
Effettiva Iniziale 01/09/2024 1 1.664,635 1.621,205 2.987,549
Effettiva Rilevata 30/09/2024 1 1.687,922 1.650,431  3.035,060 100,024
Effettiva Rilevata 31/10/2024 1 1.759,602 1.734,664  3.159,593 280,446
Consumo Fatturato (kWh) 94,967 113,459 172,044 380,470
Potenza (kW) 3,672 3,636 2,044
R . da 01/09/2024
Consumo da inizio fornitura (kWh) a31/10/2024 94,967 113,459 172,044 380,470
da 01/09/2024
Spesa Annua (€) a31/10/2024 88,55
C;? | tuoi Consumi
Periodo di competenza Tipo di Energia Attiva (kWh) Potenza Massima ) o )
P lettura  FO/F1 F2 F3 Totale Prelevata (kW) | costi energetici sono stati
Settembre 24 Effettivo 23,287 29226 47,511 100,024 33 suddivisi in fasce, cosi potrai
Ottobre 24 Effetivo 71,680 84,233 124533 280,446 36 vedere quali sona le ore in cui
Totale 94,967 113459 172,044 380,470 consumi di pid:

25 %
30 %
45 %



® Dettaglio Imposte
G glio Imp
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Unita di Corrispettivi s Codice
Imposte . L Quantita Totale
misura unitari IVA
Imposta Erariale dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\kWh 0,00000000 100,024 0,00 10
Imposta Erariale dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,00000000 150,000 0,00 10
Imposta Erariale dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,00000000 130,446 0,00 10
Imposta Erariale € 0,00
Dettaglio Altre Partite
Altre Partite Un'lta di Corrls‘pet.tlw Quantita Totale Codice
misura unitari IVA
Indenn. Mancato Rispetto Livel. Di Qualita' Arera € -25,00000000 1,000 -25,00 E152
(Indennizzo Da Integrazione Delibera 413/16)
Deposito Cauzionale € 34,50000000 1,000 34,50 EO2
(Partita Addebito Iniziale Deposito Da Integrazione)
Deposito Cauzionale € -34,50000000 1,000 -34,50 EO2
(Adeguamento Deposito Per Domiciliazione)
Arrotondamenti € 0,45000000 1,000 0,45 EO2
Totale Altre Partite € -24,55

Informazioni ai Clienti

Servizi Di
Conciliazione

E.ON aderisce al protocollo di Conciliazione Paritetica con le pil rappresentative associazioni dei consumatori e al Servizio
Conciliazione ARERA. Per attivare la procedura di Conciliazione Paritetica segui le istruzioni indicate sul sito Conciliazione paritetica
energia | E.ON Energia (eon-energia.com). In alternativa, per il Servizio Conciliazione ARERA visita il sito www.arera.it o chiama il
numero verde 800.166.654. | servizi sono gratuiti.

Interessi Di Mora
Per Mancato
Pagamento

Si ricorda che il pagamento della bolletta deve essere effettuato entro la data di scadenza riportata sulla prima pagina. In caso di
ritardato pagamento saranno dovuti, sugli importi fatturati, e per ogni giorno di ritardo, interessi moratori pari a quanto previsto dalle
Condizioni Generali di Contratto, senza necessita di formale messa in mora da parte di E.ON Energia. In aggiunta, qualora previsto
dalle Condizioni Generali di Contratto, in caso di ritardato pagamento, E.ON Energia si riserva la facolta di applicare un addebito per la
gestione del ritardato pagamento. In assenza di pagamento delle bollette, E.ON Energia si riserva la facolta di inviare avviso di
costituzione in mora e richiesta di sospensione della fornitura cosi come stabilito nelle Condizioni Generali di Contratto, nel rispetto
delle modalita e delle tempistiche stabilite dalla Legge e dall'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente.

[Guida Alla Lettura

Per consultare la Guida alla lettura delle voci di spesa visita il sito www.eon-energia.com. ]

Aggiornamenti
Tariffari

Gli aggiornamenti tariffari che decorrono da 01/07/2024 recepiscono gli adeguamenti previsti dalle delibere ARERA
261/2024/R/EEL, 630/2023/R/EEL, 625/2023/R/EEL, 263/2024/R/COM e dall'avviso Terna del 15/06/2024.

Indenn. Mancato
Rispetto Livel. Di
Qualita' Arera

La corresponsione dell'indennizzo automatico non esclude la possibilita di richiedere in sede giurisdizionale il risarcimento
dell'eventuale danno ulteriore subito.

Promemoria Se hai scelto di pagare le tue bollette con addebito diretto su conto corrente, il prelievo dell'importo dovuto dal conto corrente avverra
. alla scadenza della fattura. Se ci hai fornito la tua email o il tuo numero di telefono, riceverai un ulteriore reminder in prossimita della
Addebito Conto data di prelievo.

Per maggiore comprensione, vengono di seguito riportati i codici IVA utilizzati nelle pagine di dettaglio della bolletta
Codice IVA Descrizione Codice IVA Descrizione
D Fuori Campo articolo 2 comma 3 lettera A 5 Aliquota al 5 %
EO010 Esente Articolo 10 DPR 633/72 10 Aliquota al 10 %
EO2 Fuori Campo articolo 2 comma 3 lettera A 20 Aliquota al 20 %
EO8 Non imponibile articolo 8 21 Aliquota al 21 %
EO09 Non imponibile articolo 9 22 Aliquota al 22 %
E15 Escluso IVA articolo 15 5SP lva 5 % art.17-ter scissione pagamenti

Tabell E151 Escluso IVA articolo 15 comma 1 10SP Ilva 10 % art.17-ter scissione pagamenti

abella
.. E152 Escluso IVA articolo 15 comma 2 20SP Ilva 20 % art.17-ter scissione pagamenti
codici IVA
E155 Escluso IVA articolo 15 21SP Iva 21 % art.17-ter scissione pagamenti
E72 Non imponibile articolo 72 22SP lva 22 % art.17-ter scissione pagamenti
G Gia' assoggettato O0O0EP Iva versata dal committente (art. 17 ter)
G_FLAT Gia' assoggettato RCES Zggsg”;d inv. contabile art. 17 comma 6 DPR
GFCI Gia' fatturato - fuori campo IVA RCAG 2;%?7? inv. contabile art. 17 comma 6 DPR
M Escluso IVA art. 15 DPR 633/72 (fuori campo RCOR Sogg. ad inv. contabile art. 17 comma 6 DPR
IVA) 633/72

ND Escluso art. 26 DPR 633/72 FC Fuori campo IVA
A7TER art. 7-ter inversione contabile
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Informazioni ai Clienti

o Con addebito diretto sul proprio conto corrente, domiciliando le bollette presso il proprio istituto bancario o postale; per attivare
l'addebito diretto in conto corrente é sufficiente chiamare il nostro Servizio Clienti, o recarsi presso un Punto E.ON oppure
sottoscrivere l'apposito modulo ed inviarlo al Servizio Clienti. Il modulo ¢ allegato alla bolletta. Grazie all'addebito diretto in conto
corrente il pagamento sara effettuato automaticamente dalla banca o dall'ufficio postale;

o Con pagoPA attraverso i canali fisici e quelli online.
Canali online.
e Sulsito del tuo Ente Creditore, segui i passaggi richiesti dall'Ente e completa il pagamento tramite pagoPA.
e  Sul tuo servizio di home banking, accedi al portale della tua banca, cerca nel menu pagoPA e paga con il tuo conto corrente.
e Sulla tua app di pagamenti, cerca nel menu operazioni la voce pagoPA e inquadra il codice QR che trovi sulla bolletta o sulla tua Area Riservata.
e  Sui principali servizi di pagamento online in cui & integrato pagoPA, che puoi utilizzare anche se non sei loro cliente.
Canali offline.
e Inbanca, presso le filiali aderenti o gli sportelli ATM abilitati.
o In ufficio postale utilizzando indifferentemente il codice QR pagoPA o il bollettino postale PA.
e Presso gli esercenti convenzionati, cerca il logo pagoPA nei bar, edicole, farmacie, ricevitorie, supermercati e tabaccherie convenzionati.

Presso i punti di posta privata, puoi pagare anche nelle agenzie che offrono servizi postali sul territorio.

Modalita
di t o Registrandoti sul sito www.eon-energia.com e accedendo alla tua area riservata, puoi scegliere il pagamento tramite Paypal, carta
I pPagamento di credito o MyBank;

e Con un bonifico bancario o postale (SCT) a favore del c/c Banca Intesa IBAN IT54 R 0306911400 100000006341 BIC/SWIFT
BCITITMM e indicando sempre nella causale il codice cliente e il numero della bolletta per esteso, ricordando che lo spazio previsto
nella causale é di 140 caratteri;

In caso di pagamento della bolletta oltre la data di scadenza riportata in prima pagina, il Cliente dovra corrispondere, non
qualificabili come Consumatori ai sensi del D.Lgs. n. 206/2005, in caso di ritardato pagamento verranno applicati, sugli importi
fatturati, interessi moratori pari a quanto previsto dal D.Lgs. n. 231/2002, per ogni giorno di ritardo e senza necessita di formale
messa in mora, salvo diverso accordo tra le Parti. In aggiunta, qualora previsto dalle Condizioni Generali di Contratto, in caso di
ritardato pagamento, E.ON Energia si riserva la facolta di applicare un addebito per la gestione del ritardato pagamento. In caso di
mancato pagamento, E.ON si riserva la facolta di inviare avviso di costituzione in mora e richiesta di sospensione della fornitura,
cosi come stabilito nelle Condizioni Generali di Contratto, nel rispetto delle modalita e delle tempistiche stabilite dalla legge e
dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente e riattivarla solo a seguito di pagamento dell'insoluto; in caso di
sospensione e riattivazione della fornitura, oltre quanto richiesto dalla competente Societa di Distribuzione, verra addebitato
corrispettivo fisso pari all'importo previsto dall'Allegato 1, art. 11, della delibera ARERA 301/2012/R/eel. Inoltre, senza alcun
avviso, E.ON potra avvalersi di societa di recupero credito e di avviare azioni legali, con addebito dei costi relativi alle varie attivita
che si rendessero necessarie.

Fatturazione Il numero documento coincide con il numero fattura elettronica valida ai fini fiscali e trasmessa al Sistema di Interscambio ai sensi della

Mix Energetico Nazionale valido per le forniture fatturate in bolletta

.. . Composizione del mix energetico Composizione del mix medio nazionale
Composizione del mix e . ) . e . ) .
. utilizzato per la produzione dell'energia utilizzato per la produzione dell’energia
energetico per contratto . .. . :
elettrica venduta elettrica immessa nel sistema elettrico
Fonti primarie Anno 2023* Anno 2023* Anno 2023*
utilizzate
. . Fonti rinnovabili N/D 43,00% 46,31%
Mix Medio
. Carbone N/D 11,62% 5.27%
Energetico
. Lignite N/D 0,00% 0,00%
Nazionale
Gas Naturale N/D 38,20% 42,99%
Prodotti petroliferi N/D 1,02% 0,90%
Nucleare N/D 1,83% 0,00%
Altre fonti N/D 4,32% 4,53%

Eventuali mancate quadrature dei valori sono dovute agli arrotondamenti
*Dato Preconsuntivo

Spazio riservato alle comunicazioni dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente

Gentile Cliente:

Per scoprire se ci sono altre offerte pili adatte alle tue esigenze, per conoscere meglio le tue abitudini di consumo, i tuoi consumi
storici e per confrontare il tuo consumo nello stesso periodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o conoscere i tuoi
210/21 diritti, consulta www.arera.it/consumatori

Informativa D.lgs.

Informativa D.lgs.
210/21

Per trovare modi per migliorare la tua efficienza energetica, puoi consultare www.renael.net/bolletta

Nel caso in cui lei avesse diritto ai bonus sociali per la fornitura di energia elettrica, gas naturale e acqua, i dati personali trasmessi con il
modello DSU per la definizione dell'ISEE e strettamente funzionali all'attribuzione automatica dei suddetti bonus sono trattati da

Bonus Sociale ARERA in conformita alle indicazioni contenute nell'Informativa Privacy disponibile al link: https://www.arera.it/it/bonus_privacy. La
presente comunicazione é effettuata a beneficio di tutti i componenti il nucleo familiare i cui dati personali sono raccolti attraverso la
DSU sottoscritta dal dichiarante.
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Descrizione Unita di misura Corrls:pet.tlw Quantita Totale Codice
unitari IVA
Commercializzazione Vendita dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\mese -6,05451667 1,000 -6,05 10
Commercializzazione Vendita dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\mese -6,05451667 1,000 -6,05 10
Totale Quota fissa € -12,10
Energia dal 01/09/2024 al 30/09/2024 Fascia F1 €\kWh 0,12232926 25,615 3,13 10
Energia dal 01/09/2024 al 30/09/2024 Fascia F2 €\kWh 0,13173595 32,148 4,24 10
Energia dal 01/09/2024 al 30/09/2024 Fascia F3 €\kWh 0,10565366 52,262 5,52 10
Energia dal 01/10/2024 al 31/10/2024 Fascia F1 €\kWh 0,12377534 78,848 9,76 10
Energia dal 01/10/2024 al 31/10/2024 Fascia F2 €\kWh 0,12663108 92,656 11,73 10
Energia dal 01/10/2024 al 31/10/2024 Fascia F3 €\kWh 0,10527353 136,986 14,42 10
Dispacciamento dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\kWh 0,00870800 110,026 0,96 10
Dispacciamento dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,01070200 308,490 3,30 10
Corrispettivo Ppe (Prezzo Perequazione Energia) dal 01/09/2024 al €\kWh -0,01603000 100,024 -1,60 10
30/09/2024
Corrispettivo Ppe (Prezzo Perequazione Energia) dal 01/10/2024 al €\kWh -0,01603000 280,446 -4,50 10
31/10/2024
Shilanciamento dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\kWh 0,00056000 100,024 0,06 10
Sbilanciamento dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,00056000 280,446 0,16 10
Totale Quota energia € 47,18
Totale Spesa Energia € 35,08
Corrispettivo Componente Trasporto - Quota Fissa dal 01/09/2024 al €\mese 1,84000000 1,000 1,84 10
30/09/2024
Corrispettivo Componente Trasporto - Quota Fissa dal 01/10/2024 al €\mese 1,84000000 1,000 1,84 10
31/10/2024
Totale Quota fissa € 3,68
Corrispettivo Componente Trasporto - Quota Potenza dal 01/09/2024 al €\kW 1,85000000 6,000 11,10 10
30/09/2024
Componente Uc6 - Quota Potenza dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\kW 0,01656667 6,000 0,10 10
Corrispettivo Componente Trasporto - Quota Potenza dal 01/10/2024 al €\kW 1,85000000 6,000 11,10 10
31/10/2024
Componente Uc6 - Quota Potenza dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kW 0,01656667 6,000 0,10 10
Totale Quota potenza € 22,40
Corrispettivo Componente Trasporto - Quota Energia dal 01/09/2024 al €\kWh 0,01057000 100,024 1,06 10
30/09/2024
Componenti Uc3 E Uc6 - Quota Energia dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\kWh 0,00163000 100,024 0,16 10
Corrispettivo Componente Trasporto - Quota Energia dal 01/10/2024 al €\kWh 0,01057000 280,446 2,96 10
31/10/2024
Componenti Uc3 E Uc6 - Quota Energia dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,00163000 280,446 0,46 10
Totale Quota variabile € 4,64
Totale Spesa per il Trasporto e Gestione del Contatore € 30,72
Asos Copert. Sostegno Fonti Rinnovabili E Cogen. dal 01/09/2024 al €\kWh 0,02980900 100,024 2,98 10
30/09/2024 Scaglione 1
Arim Copert. Oneri Attivita' Di Interesse Generale dal 01/09/2024 al €\kWh 0,00882800 100,024 0,88 10
30/09/2024 Scaglione 1
Asos Copert. Sostegno Fonti Rinnovabili E Cogen. dal 01/10/2024 al €\kWh 0,02980900 153,000 4,56 10
31/10/2024 Scaglione 1
Asos Copert. Sostegno Fonti Rinnovabili E Cogen. dal 01/10/2024 al €\kWh 0,02980900 127,446 3,80 10
31/10/2024 Scaglione 2
Arim Copert. Oneri Attivita' Di Interesse Generale dal 01/10/2024 al €\kWh 0,00882800 153,000 1,35 10
31/10/2024 Scaglione 1
Arim Copert. Oneri Attivita' Di Interesse Generale dal 01/10/2024 al €\kWh 0,00882800 127,446 1,13 10
31/10/2024 Scaglione 2
Totale Quota variabile € 14,70
Totale Oneri di Sistema € 14,70
Imposta Erariale dal 01/09/2024 al 30/09/2024 €\kWh 0,00000000 100,024 0,00 10
Imposta Erariale dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,00000000 150,000 0,00 10
Imposta Erariale dal 01/10/2024 al 31/10/2024 €\kWh 0,00000000 130,446 0,00 10
Imposta Erariale € 0,00
Totale Imposte € 0,00
Indenn. Mancato Rispetto Livel. Di Qualita' Arera € -25,00000000 1,000 -25,00 E152
(Indennizzo Da Integrazione Delibera 413/16)
Deposito Cauzionale € 34,50000000 1,000 34,50 EO2
(Partita Addebito Iniziale Deposito Da Integrazione)
Deposito Cauzionale € -34,50000000 1,000 -34,50 EO2
(Adeguamento Deposito Per Domiciliazione)
Arrotondamenti € 0,45000000 1,000 0,45 EO2
Totale Altre Partite € -24,55
IVA 10% su imponibile di € 80,50 € 8,05
F.C. ART.2 COM.3 L.A su imponibile di € 0,45 € 0,00
ESCLUSO IVA ART. 15 COMMA 2 su imponibile di € -25,00 € 0,00
Totale Bolletta €64,00




Tu chiami,

E.ON
rvisponde

Scopri come contattare
il Servizio Clienti
Residenziale

a partire dal

1° gennaio 2025

Entra in contatto con noi!

% Numero Verde da rete fissa: 800 999 777 Servizio Clienti
attivo dal lunedi al sabato
g Da cellulare o estero: 02 91646102 dalle 8:00 alle 22:00,
(al costo previsto dal tuo operatore telefonico) festivi esclusi.

Un servizio clienti sempre al tuo fianco

Mettiamo a tua disposizione la nostra professionalita e la nostra passione per rispondere alle tue esigenze:
troverai sempre personale competente e disponibile a forniti supporto per ogni tua richiesta.

Chiamaci per ricevere:

informazioni sulle offerte di luce, gas e soluzioni per 'efficienza energetica
chiarimenti sulla tua bolletta

assistenza per le problematiche relative alla tua fornitura

informazioni sugli incentivi e le possibilita per risparmiare

informazioni sul Punto E.ON piu vicino a te

Qloem®LH

Inquadra il GR Code e trova il Punto E.ON piu vicino o chiama il

Servizio Clienti Residenziale da rete fissa al Numero Verde 800 999 777,
oppure da cellulare o estero al numero 02 91646102

(costo previsto dal tuo operatore telefonico)




Vieni a trovarci in Lombardia,

nel Punto E.ON piu vicino a casa tua

Siamo un grande Gruppo internazionale, con oltre 47 milioni di clienti in Europa. In Italia siamo al fianco

di oltre 1.000.000 di clienti per fornire luce, gas e le migliori soluzioni energetiche. Crediamo nell'innovazione,
nell’ascolto delle persone, nella tecnologia e nella personalizzazione delle offerte. Perché ogni cliente é diverso
e ha esigenze diverse. Ma tutti hanno bisogno di semplicita e chiarezza. Per questo con la nostra rete

di Punti E.ON mettiamo a loro disposizione un consulente energetico competente e preparato, sempre
disponibile a spiegare e a fare chiarezza per guidare le persone nel nuovo mondo dell'energia.

Consentendo cosi di ottimizzare i consumi e rendere la bolletta piu leggera, offrendo servizi e supporto per:
</ Assistenza: per risolvere ogni inconveniente in maniera rapida e competente

-/ Informazione: per chiarire ogni dubbio inerente i nostri servizi

-/ Consulenza: per scegliere la soluzione piu adeguata

I nostri operatori sono a tua disposizione di persona presso il Punto E.ON piu vicino a te o telefonicamente
per qualsiasi approfondimento e problematica: se vuoi chiarire alcuni punti della tua bolletta, se riscontri
qualche difformita, se vuoi modificare la tua offerta o per qualsiasi altra esigenza troverai un consulente
pronto ad aiutarti. Tutti i nostri Punti E.ON, infatti, sono spazi moderni e funzionali, all'avanguardia e pieni
di novita dove hai sempre a tua disposizione personale competente per una consulenza su misura delle tue

esigenze energetiche.

Punto E.ON Azzate

Via Piave, 63

T 03321828800
infosportello.azzate@eon.com

Punto E.ON Bergamo

Via San Lazzaro, 52

T 0350741808
infosportello.bergamo@eon.com

Punto E.ON Brescia

Via Corsica, 16A

T 030 7823900
infosportello.brescia@eon.com

Punto E.ON Carate Brianza
Via D. Cesana, 38

T 03621730340
infosportello.carate@eon.com

Punto E.ON Casalmaggiore

Piazza G. Garibaldi, 54

T 0375670540 - T 0375 670541
infosportello.casalmaggiore@eon.com

Punto E.ON Cernusco Lombardone

Via Spluga, 2

T 039 9011107
infosportello.cernuscolombardone@eon.com

Punto E.ON Cernusco sul Naviglio
Piazza Conciliazione, 2

T02 38310334
PEO87@eon-partner.com

Punto E.ON Como

Via L. Cadorna, 36

T 0318257900
infosportello.como@eon.com

Punto E.ON Cornaredo
Via G. Garibaldi, 45/47
T 0299760193

infosportello.cornaredo@eon.com

Punto E.ON Gorgonzola
Piazza A. de Gasperi, 7
T0278620910 - T 02 78620911

infosportello.gorgonzola@eon.com

Punto E.ON Lecco

Via T. da Belledo, 16
70341080244
infosportello.lecco@eon.com

Punto E.ON Lodi

Via N. dall'Oro, 24

T 03711921700
sportello.lodi@mpenergylodi.it

Punto E.ON Meda

Via Del Cimitero, 1/E

T 0225546334
info@sportellomeda.it

Punto E.ON Monza

Via F. Cavallotti, 11

T 0399402575
infosportello.monza@eon.com

Punto E.ON Olgiate Comasco
Viale Trieste, 14

T 0314974560
infosportello.olgiate@eon.com

Punto E.ON Paderno Dugnano
Via G. Rotondi, 42/D

T 0289448158
infosportello.paderno@eon.com

Punto E.ON Porto Mantovano

Strada Cisa, 102

T 0376 1898705
infosportello.portomantovano@eon.com

Punto E.ON Rho

Via D. Alighieri, 18
T800 999 777
info@sportellorho.it

Punto E.ON Saronno
Piazza Indipendenza, 13
T 0225546331
info@sportellosaronno.it

Punto E.ON Sesto San Giovanni
Via G. Rovani, 90

T 0284927807
PEO89@eon-partner.com

Punto E.ON Somma Lombardo
Via G. Giusti, 5

T 0289448168
infosportello.somma@eon.com

Punto E.ON Stezzano

Via Ortigara, 6/B

T 0350740091
infosportello.stezzano@eon.com

Punto E.ON Varese

Viale Belforte, 135

T 03321828901
infosportello.varese@eon.com



