DATENSCHUTZERKLARUNG

Internationale Akademie Master Leadership e.k.
Liitkenkamp 8, 30539 Hannover, Deutschland
Telefon/WhatsApp: +49 176 1000 777 0
E-Mail: ml-akademie@web.de

Handelsregisterdaten:
Die Akademie ist im Handelsregister des Amtsgerichts Niedersachsen, Hannover, unter der
Nummer 202075 eingetragen.

1. Allgemeine Informationen

1.1. Diese Datenschutzerkliarung erldutert, welche personenbezogenen Daten wir erfassen,
wie wir sie verarbeiten und fiir welche Zwecke sie verwendet werden.

1.2. Diese Erklarung erfolgt gemaf} der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem
deutschen Datenschutzrecht. 1.3. Durch die Nutzung unserer Dienste erklaren Sie sich mit der
Verarbeitung Threr Daten gemédl3 dieser Richtlinie einverstanden.

2. Welche Daten erheben wir?

2.1. Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Kontaktdaten (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse);
Zahlungsinformationen (Kontonummer, Zahlungsdetails);

Bildungsbezogene Daten (Teilnahmedaten, Zertifikate, Bewertungen);

Technische Daten (IP-Adresse, Browserinformationen, Cookies). 2.2.
Personenbezogene Daten werden nur verarbeitet, soweit dies fiir die Erfiillung unserer
vertraglichen Verpflichtungen erforderlich ist.

3. Zwecke der Datenverarbeitung

3.1. Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:

Anmeldung und Teilnahme an unseren Bildungsprogrammen;
Vertragserfiillung (z. B. Ausstellung von Zertifikaten);

Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung;

Einhaltung gesetzlicher Vorschriften (Steuer- und Buchhaltungspflichten);
Verbesserung unserer Dienstleistungen und Kundenkommunikation.



4. Weitergabe von Daten an Dritte

4.1. Ihre personenbezogenen Daten werden nur in folgenden Fillen an Dritte weitergegeben:

Gesetzliche Verpflichtungen (Steuerbehorden, staatliche Stellen);

Finanztransaktionen (Banken, Zahlungsanbieter);

Akkreditierungsorganisationen (z. B. ICF fiir Coaching-Zertifizierungen);
IT-Dienstleister (E-Learning-Plattformen, Cloud-Dienste). 4.2. Die Weitergabe erfolgt
geméall der DSGVO und nur im erforderlichen Umfang.

S. Speicherung und Schutz der Daten

5.1. Wir speichern personenbezogene Daten nur fiir den notwendigen Zeitraum:

Finanzdokumentation — 10 Jahre (nach deutschem Steuerrecht);

Bildungsbezogene Daten — bis zu 5 Jahre (zur Nachweisfiihrung von Zertifikaten);
Kontaktdaten — bis zu 2 Jahre nach dem letzten Kontakt. 5.2. Wir setzen technische
und organisatorische SchutzmafBnahmen ein, darunter Datenverschliisselung,
Zugangskontrollen und regelméafige Backups.

6. Thre Rechte als betroffene Person

6.1. Sie haben folgende Rechte gemill der DSGVO:

Recht auf Auskunft — Anforderung von Informationen iiber Ihre gespeicherten
Daten;

Recht auf Berichtigung — Korrektur unrichtiger Daten;

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden*) — Loschung Threr Daten auf
Anfrage;

Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung — Sperrung der Datenverarbeitung
unter bestimmten Umstinden;

Recht auf Dateniibertragbarkeit — Erhalt einer maschinenlesbaren Kopie Ihrer
Daten;

Widerspruchsrecht — Ablehnung der Datenverarbeitung zu Marketingzwecken. 6.2.
Zur Ausiibung Threr Rechte kontaktieren Sie uns unter ml-akademie@web.de.

7. Verwendung von Cookies



7.1. Wir verwenden Cookies, um die Funktionalitdt unserer Website zu verbessern. 7.2. Sie
konnen Cookies in IThren Browsereinstellungen deaktivieren, dies kann jedoch die Nutzung
unserer Website einschrinken.

8. Anderungen der Datenschutzerkliirung

8.1. Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerkldrung jederzeit aufgrund
gesetzlicher Anderungen anzupassen. 8.2. Die aktuelle Version der Datenschutzerklarung ist
jederzeit auf unserer Website abrufbar.

9. Kontaktinformationen

Internationale Akademie Master Leadership e.k.
Liitkenkamp 8, 30539 Hannover, Deutschland
Telefon/WhatsApp: +49 176 1000 777 0
E-Mail: ml-akademie@web.de



