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CM मोहन यादव का बड़ा ऐलान  शुरू हुआ जन-विश्वास अभियान 2026!
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मध्य प्रदेश प्रशासनद्वारा राज्य के नागरिकों की समस्याओं के त्वरित और पारदर्शी समाधान के लिए एक अत्यंत महत्वपूर्ण प्रशासनिक पहल की
शुरुआत  की  जा  रही  है।  मुख्यमंत्री  डॉ.  मोहन  यादव  मध्य  प्रदेश  के  छिंदवाड़ा  जिले  से  महत्वाकांक्षी  मुख्यमंत्री  जन-विश्वास  अभियान  2026  का
औपचारिक शुभारंभ करने जा रहे हैं।

यह अभियान राज्य में  सुशासन (Good Governance) की दिशा में  एक मील का पत्थर साबित होगा। इसका मुख्य लक्ष्य आम जनता और सरकार के
बीच संवाद को मजबूत करना, शासकीय सेवाओं की समयबद्ध डिलीवरी सुनिश्चित करना और लंबित जन-शिकायतों का गुणवत्तापूर्ण निस्तारण करना है।
यदि आप राज्य सरकार की विभिन्न स्वरोजगार या वित्तीय सहायता योजनाओं का लाभ लेना चाहते हैं, तो आपफ्री लोन! पीएम मुद्रा योजना से 10 लाख
तक का स्वरोजगार लोन, अभी आवेदन करेंपर पूरी जानकारी प्राप्त कर सकते हैं।
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   CM मोहन यादव का बड़ा ऐलान: छिंदवाड़ा से होगा  मुख्यमंत्री जन   

मध्य प्रदेश के मुख्यमंत्री डॉ. मोहन यादव द्वारा छिंदवाड़ा जिले से इस ऐतिहासिक मुख्यमंत्री जन-विश्वास अभियान 2026 का शुभारंभ किया जा रहा
है। यह एक राज्यव्यापी कार्यक्रम है जिसका दायरा मध्य प्रदेश के सभी 55 जिलों तक विस्तृत रहेगा।

   राज्यव्यापी शुभारंभ और छिंदवाड़ा का चयन   

छिंदवाड़ा जिले को इस राज्यव्यापी अभियान के शुभारंभ स्थल के रूप में चुनना प्रशासनिक दृष्टि से बेहद खास है। जिला प्रशासन द्वारा जन-शिकायतों
के निस्तारण में पहले ही रिकॉर्ड प्रदर्शन किया गया है, जिसके कारण छिंदवाड़ा से पूरे प्रदेश में सुशासन का संदेश दिया जा रहा है।

   जन-विश्वास बहाली का नया प्रशासनिक मॉडल   

मुख्य  प्रशासनिक  मंशा  यह  है  कि  आम  नागरिकों  को  अपनी  छोटी-छोटी  शिकायतों  के  लिए  दफ्तरों  के  चक्कर  न  काटने  पड़ें।  राज्य  सरकार  की  नई
गाइडलाइन के अनुसार,latest update 2026के तहत अब अधिकारी खुद जनता के द्वार तक पहुंचेंगे।

   जनवरी 2027 तक चलेगा अभियान: जानें हर शुक्रवार आयोजित होने वा   

मुख्यमंत्री जन-विश्वास अभियान 2026  की सबसे बड़ी  खासियत इसकी निरंतरता है।  यह अभियान केवल कुछ दिनों  या हफ्तों  तक सीमित नहीं  रहेगा,
बल्किजनवरी 2027 तक अनवरत संचालितकिया जाएगा।

   प्रत्येक शुक्रवार को विशेष समाधान शिविर   

अभियान की कार्ययोजना के  अनुसार, राज्य के  प्रत्येक जिला स्तर, तहसील स्तर और शासकीय कार्यालयों  मेंप्रत्येक शुक्रवार को विशेष समाधान
शिविरआयोजित किए जाएंगे।

 >> आयोजन का दिन:हर हफ्ते का शुक्रवार।

 >> स्थान:जिला कलेक्ट्रेट, तहसील कार्यालय, जनपद पंचायत एवं समस्त शासकीय विभाग।

 >> मुख्य कार्य:ऑन-द-स्पॉट आवेदनों की प्राप्ति, स्थिति (status check) की जांच और त्वरित समाधान।

 >> समीक्षा:सीएम हेल्पलाइन (CM Helpline) पर लंबित आवेदनों की गुणवत्तापूर्ण समीक्षा।
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   ऑन-द-स्पॉट समाधान और पारदर्शी ट्रैकिंग   

समाधान  शिविरों  के  दौरान  प्राप्त  सभी  आवेदनों  को  एक  डिजिटल  पोर्टल  पर  दर्ज  किया  जाएगा।  आवेदक  अपने  आवेदन  की  स्थिति  (status  online
check) को आसानी से देख सकेंगे। जो समस्याएं जटिल होंगी, उनके निस्तारण की समय-सीमा तय की जाएगी।

   प्रशासनिक पारदर्शिता और जन-विश्वास: क्या है इस नए शासकीय अभि   

छिंदवाड़ा के कलेक्टर हरेंद्र नारायण ने अभियान की विस्तृत रूपरेखा प्रस्तुत करते हुए स्पष्ट किया कि इस पूरे अभियान का मूल ध्येय  जन-विश्वास की
पुनर्स्थापना  और लोक कल्याण है।

   पारदर्शी एवं जवाबदेह प्रशासनिक ढांचा   

प्रशासनिक अधिकारियों को सख्त निर्देश दिए गए हैं कि वे जनता से सीधे जुड़ें। लोक सेवा गारंटी अधिनियम के तहत तय समय-सीमा के भीतर हर नागरिक
को सरकारी सुविधाएं उपलब्ध कराना अनिवार्य किया गया है। यदि आप नए व्यवसाय हेतु वित्तीय मदद चाहते हैं, तोबिना गारंटी 5 करोड़ तक लोन! सरकार
की नई बिजनेस योजनाएंके माध्यम से विस्तृत जानकारी ले सकते हैं।

   लोक सेवाओं की त्वरित डिलीवरी   

सरकारी  सेवाओं  जैसे  कि  आय,  जाति,  निवास प्रमाण पत्र,  नामांतरण,  बंटवारा,  राशन कार्ड  और पेंशन योजनाओं  के  आवेदनों  का  निपटारा  बिना  किसी
अनावश्यक देरी के किया जाएगा। इसके लिए नागरिक पोर्टल से beneficiary list और PDF ऑनलाइन डाउनलोड कर सकेंगे।

   ग्राउंड लेवल पर अधिकारियों की तैनाती: क्षेत्र भ्रमण, आकस्मिक   

मुख्यमंत्री जन-विश्वास अभियान केवल कागजी दिशा-निर्देशों तक सीमित नहीं रहेगा, बल्कि इसका धरातल पर क्रियान्वयन सुनिश्चित करने के लिए
अधिकारियों की जवाबदेही तय कर दी गई है।

   मैदानी स्तर पर अधिकारियों का नियमित भ्रमण   
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प्रशासनिक अधिकारी प्रत्येक शुक्रवार को कार्यालयों में  बैठने के साथ-साथ मैदानी स्तर (ग्राउंड लेवल) पर जाकर सीधे नागरिकों से संवाद स्थापित
करेंगे।

 >> आकस्मिक निरीक्षण:सरकारी अस्पतालों, स्कूलों, राशन दुकानों और पंचायत भवनों का औचक निरीक्षण।

 >> जन-संवाद कार्यक्रम:ग्रामीणों और स्थानीय निवासियों के साथ बैठक कर उनकी समस्याओं को सुनना।

 >> सीएम हेल्पलाइन समीक्षा:CM Helpline 181 पर दर्ज लंबी अवधि से पेंडिंग शिकायतों की विशेष समीक्षा।

   डिजिटल मॉनिटरिंग और सोशल मीडिया अवेयरनेस   

अभियान के प्रचार-प्रसार और पारदर्शी समीक्षा के लिए आधुनिक डिजिटल माध्यमों का उपयोग किया जा रहा है। डिजिटल मीडिया में विज्ञापनों और
अभियानों की प्रासंगिकता से जुड़े संदर्भों को समझने के लिए आपगूगल पर हिंदवेयर का निवेश: किसने चुनी मिसाल, ट्रैफिक लुटाने का नया खेल!की केस
स्टडी पढ़ सकते हैं।

   शिकायत निवारण में छिंदवाड़ा जिला मध्य प्रदेश में शीर्ष पर: 4   

कलेक्टर  हरेंद्र  नारायण  ने  छिंदवाड़ा  जिले  की  एक  ऐतिहासिक  प्रशासनिक  सफलता  को  साझा  किया  है।  जन-शिकायतों  के  गुणवत्तापूर्ण  और  तेज
निस्तारण में छिंदवाड़ा जिला पूरे मध्य प्रदेश मेंप्रथम स्थान (शीर्ष स्थान)पर आया है।

   4,768 से अधिक शिकायतों का सफलतापूर्वक समाधान   

जिले में समाधान शिविरों और जन-सुनवाई अभियानों के माध्यम से अब तक कुल4,768 शिकायतों का शत-प्रतिशत समाधानकिया जा चुका है। यह आंकड़ा
जिले की सजग प्रशासनिक कार्यशैली को दर्शाता है।

   निस्तारण प्रक्रिया की मुख्य विशेषताएं   

 >> त्वरित निस्तारण दर:औसतन 95% से अधिक समस्याओं का समाधान प्रथम स्तर पर ही कर दिया गया।

 >> सत्यापन प्रक्रिया:समाधान के बाद आवेदक से फीडबैक लेकर संतुष्टि का सत्यापन किया गया।

 >> लंबित शिकायतों में भारी कमी:महीनों से अटके प्रशासनिक मामलों को प्राथमिकता से सुलझाया गया।
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   जनकल्याणकारी योजनाओं पर विशेष फोकस: लाड़ली बहना, बिजली आपूर्   

मुख्यमंत्री जन-विश्वास अभियान के तहत राज्य सरकार की फ्लैगशिप और सामाजिक सुरक्षा योजनाओं पर विशेष जोर दिया जा रहा है।

   प्राथमिकता प्राप्त प्रमुख योजनाएं   

छिंदवाड़ा  जिले  में  विभिन्न  सरकारी  योजनाओं  के  आवेदनों  और शिकायतों  में  अभूतपूर्व  प्रगति  दर्ज  की  गई  है।  मुख्य  रूप  से  निम्नलिखित  क्षेत्रों  में
शिकायतें न्यूनतम स्तर पर पहुंच गई हैं:

 >> मुख्यमंत्री लाड़ली बहना योजना:डीबीटी (DBT) स्टेटस, बैंक खाता लिंक और ई-केवाईसी (e-KYC) से जुड़ी समस्याओं का तुरंत निवारण।

 >> विद्युत आपूर्ति एवं वोल्टेज समस्या:कृषि और घरेलू उपभोक्ताओं के लिए लो-वोल्टेज और जले हुए ट्रांसफॉर्मर बदलने का कार्य प्राथमिकता पर।

 >> प्रधानमंत्री किसान सम्मान निधि:लैंड सीडिंग, आधार सीडिंग और PFKL Kist status re-check की समस्याओं का ऑन-द-स्पॉट समाधान।

 >> एफआईआर (FIR) पंजीयन:पुलिस थानों में आम जनता की सुनवाई और एफआईआर दर्ज करने संबंधी शिकायतों का त्वरित निपटारा।

   जबलपुर संभाग में बड़ी प्रशासनिक उपलब्धि: 22,000 से अधिक सीएम   

केवल छिंदवाड़ा ही नहीं, बल्कि संपूर्णजबलपुर संभागमें भी मुख्यमंत्री जन-विश्वास अभियान के सकारात्मक परिणाम देखने को मिले हैं।

   22 हजार से ज्यादा समस्याओं का समाधान   

जबलपुर  संभाग  के  अंतर्गत  प्रशासनिक  सक्रियता  के  चलते22,000  से  अधिक  सीएम  हेल्पलाइन  (CM  Helpline)  की  शिकायतों  का  सफलतापूर्वक
समाधानकिया गया है। संभाग आयुक्त और संभागीय अधिकारियों की टीम जिलों का निरंतर दौरा कर रही है।

   संभागीय स्तरीय सतत मॉनिटरिंग   

संभागीय  स्तर  के  वरिष्ठ  अधिकारी  क्षेत्रीय  दौरों  के  दौरान  सीधे  समाधान  शिविरों  में  पहुंच  रहे  हैं।  अधिकारियों  की  इस  सीधी  मॉनिटरिंग  से  न  केवल
शिकायतों का निस्तारण तेज हुआ है, बल्कि गुणवत्ता में भी काफी सुधार आया है।

Official Document Provided by yojanasewa.com | Page 5

https://yojanasewa.com


YOJANASEWA.COM
https://yojanasewa.com

   निष्कर्ष (Conclusion)   

मुख्यमंत्री  जन-विश्वास अभियान 2026  मध्य प्रदेश सरकार का  एक अत्यंत  जनहितकारी  कदम है।  छिंदवाड़ा  से  शुरू  होकर जनवरी 2027 तक चलने
वाला यह अभियान राज्य की प्रशासनिक व्यवस्था को अधिक पारदर्शी, संवेदनशील और परिणाममुखी बनाएगा। प्रत्येक शुक्रवार को आयोजित होने
वाले समाधान शिविर आम जनता के लिए राहत का सबसे बड़ा जरिया बनेंगे।

   महत्वपूर्ण प्रश्न और उत्तर   

इस अभियान का औपचारिक राज्यव्यापी शुभारंभ मध्य प्रदेश के मुख्यमंत्री डॉ. मोहन यादव द्वारा छिंदवाड़ा जिले से किया जाएगा।

मुख्यमंत्री जन-विश्वास अभियान संपूर्ण मध्य प्रदेश में जनवरी 2027 तक अनवरत संचालित रहेगा।

प्रत्येक शुक्रवार को जिला स्तर, तहसील स्तर एवं समस्त शासकीय कार्यालयों में विशेष समाधान शिविर आयोजित किए जाएंगे।

जन-शिकायतों के गुणवत्तापूर्ण और तेज निस्तारण के मामले में छिंदवाड़ा जिला मध्य प्रदेश में प्रथम (शीर्ष) स्थान पर आया है।

छिंदवाड़ा जिले में अब तक कुल 4,768 से अधिक शिकायतों का सफलता पूर्वक ऑन-द-स्पॉट और गुणवत्तापूर्ण समाधान किया जा चुका है।

जबलपुर संभाग के अंतर्गत अभियान के माध्यम से अब तक 22,000 से अधिक सीएम हेल्पलाइन शिकायतों का त्वरित निस्तारण किया गया है।

मुख्यमंत्री  लाड़ली बहना योजना,  बिजली आपूर्ति  समस्या,  एफआईआर पंजीयन और पीएम किसान सम्मान निधि जैसी प्रमुख योजनाओं पर विशेष
ध्यान केंद्रित किया जा रहा है।

नागरिक प्रत्येक शुक्रवार को अपने निकटतम शासकीय कार्यालय, कलेक्ट्रेट या समाधान शिविर में जाकर भौतिक रूप से अथवा सीएम हेल्पलाइन 181
पर ऑनलाइन आवेदन दर्ज करा सकते हैं।
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