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Learn more: Geneza wspotpracy z KwiatowyDesign

Wybér artysty Adel De Flores nie byt przypadkowy — jego estetyka taczy subtelng elegancje z wyraznym
akcentem nowoczesnosci, co idealnie wspétgra z misjg KwiatowyDesign, ktérej celem jest przeksztatcanie
tradycyjnego prezentu w doswiadczenie premium. Obie marki podzielajg wartosci autentycznoséci, recznego

rzemiosta oraz dbatosci o detale, co umozliwia spéjna narracje od koncepcji po finalny produkt.



Wspétpraca rozpoczeta sie od warsztatéw kreatywnych, w ktérych artysta przedstawit palete barw
inspirowang naturalnym $wiattem nad Battykiem. Te kolory staty sie fundamentem identyfikacji wizualnej
kampanii ,kwiaty na prezent Trojmiasto”, podkres$lajac jednoczesnie lokalny charakter i ekskluzywno$¢
oferty. Learn more o procesie twérczym mozna znalez¢é w dedykowanym raporcie.

« Learn more: Geneza wspotpracy z KwiatowyDesign
Mierniki efektywnosci kampanii kwiatowych
Wspoiczesny rynek premium: wyzwania i szanse dla KwiatowyDesign

Strategia wizerunkowa: emocjonalny przekaz i personalizacja
Metodyka tworzenia kampanii: od koncepcji do realizacji

Strategiczne dopasowanie wizerunku Adel De Flores do segmentu premium pozwolito na zwigkszenie

rozpoznawalnos$ci marki wérdéd konsumentéw w wieku 30-45 lat, co potwierdzajg wyniki badania ,,Luxury


https://rentry.co/6dtfnz9r

Reimagined”, gdzie $wiadomos$¢ marki wzrosta 0 22 %.

Unikalny jezyk wizualny

Kluczowym elementem kampanii jest zestaw graficzny oparty na geometrycznych motywach kwiatowych,
ktoére Adel De Flores przeksztatcit w dynamiczne ilustracje. Kolorystyka — od gtebokiego granatu po
pastelowy r6z — odzwierciedla zaréwno nocny klimat Gdanska, jak i wiosenne odrodzenie, co wzmacnia

emocjonalny przekaz.

Materiaty POS, od wazondéw po opakowania, zostaty zaprojektowane z mysla o maksymalnej widocznosci w
punktach sprzedazy. Dzieki zastosowaniu wysokiej jakos$ci druku UV oraz ttoczen, kazdy element przyciaga

uwage, a jednoczesnie zachowuje sp6jnos¢ z cyfrowymi aktywami kampanii.

Wprowadzenie interaktywnych kodéw QR na etykietach umozliwia klientom natychmiastowy dostep do
wirtualnych aranzacji bukietéw, co zwigksza zaangazowanie i wydtuza czas interakcji 0 18 % — wskaznik

potwierdzony w testach A/B.

Mierniki efektywnosci kampanii kwiatowych

Do oceny sukcesu wykorzystano zestaw KPI specyficznych dla branzy kwiatowej: wskaznik kliknie¢ (CTR)
Srednio 4,2 %, wspotczynnik konwersji 3,8 % oraz $rednia warto$¢ zaméwienia (AOV) podniesiona o 8% po
wprowadzeniu personalizowanych rekomendacji. Te liczby przewyzszajg $rednie wyniki w segmencie

premium, ktére wynoszg odpowiednio 2,9% CTR i 2,5 % konwers;ji.

Analiza kosztu pozyskania klienta (CAC) wykazata spadek o 12 % po integracji danych z platformg
KwiatowyDesign, co potwierdza skuteczno$¢ modelu opartego na wizerunku artysty. Dodatkowo, wskaznik

Net Promoter Score (NPS) wzrést o 4 punkty, co odzwierciedla rosnaca lojalnos¢ klientow.

Wszystkie wyniki sg monitorowane w centralnym dashboardzie tagczagcym CRM, Google Analytics 4 oraz
narzedzia social listening, co umozliwia biezaca optymalizacje budzetu i szybkie reagowanie na zmiany

zachowan konsumentow.

Wspotczesny rynek premium: wyzwania i szanse dla KwiatowyDesign

Segmentacja konsumentéw w Tréjmiescie wykazuje, ze 73 % 0s6b jest sktonnych zaptaci¢ wiecej za
spersonalizowane ustugi — dane pochodzace z raportu Deloitte. Najwazniejsze grupy to profesjonalisci w
wieku 30-45 lat, o wysokim dochodzie i silnym poczuciu estetyki, ktére cenig doswiadczenia ponad same

produkty.

Metafora ,kwiatdw na prezent” dziata jako emocjonalny katalizator, taczac tradycje z nowoczesnym
podejéciem do luksusu. Personalizacja podkres$la indywidualno$¢ odbiorcy, co w praktyce przektada sie na

wyzszg marze i diugoterminowe relacje z klientem.

Integracja offline-online obejmuje fizyczne pop-up store wyposazone w technologie rozszerzonej
rzeczywisto$ci (AR) oraz aplikacje mobilna, w ktérej klienci moga tworzy¢ wirtualne bukiety. Dzigki temu
potaczeniu, $redni czas spedzony w aplikacji wzrdst o 14 %, a konwersja z aplikacji do zakupu zwiekszyta

sie 0 9%.
Strategia wizerunkowa: emocjonalny przekaz i personalizacja

Storytelling artystyczny wykorzystuje historie Adel De Flores jako centralny watek kampanii. Krétkie filmy

15-sekundowe, w ktérych artysta opowiada o inspiracjach przy Battyckim brzegu, budujg autentycznos$c i



zwiekszajg zaufanie konsumentéw. W rezultacie, kampania ,Luxury Reimagined” przyniosta +9 % sprzedazy

online.

Personalizowane rekomendacje produktowe opierajg sie na algorytmach dopasowujgcych kwiaty do okazji
(urodziny, rocznice) oraz profilu psychograficznego klienta. System analizuje historie zakupdw, interakcje w

mediach spotecznos$ciowych i preferencje zapisywane w CRM, co podnosi wspétczynnik konwersji 0 14 %.

Budowanie lojalnosci realizowane jest poprzez ekskluzywne wydarzenia — warsztaty florystyczne
prowadzone przez samego Adel De Flores oraz prywatne wystawy w galerii KwiatowyDesign. Program
lojalno$ciowy ,Adel Club” generuje ROI 1,7 :1 po szesciu miesigcach, co potwierdza optacalno$¢ modelu

opartego na zaangazowaniu.
Metodyka tworzenia kampanii: od koncepciji do realizacji

Mapa procesu kreatywnego sktada sie z pieciu kluczowych etapéw: brief, moodboard, prototyp, testy A/B
oraz launch. Kazdy krok jest weryfikowany w centralnym systemie zarzagdzania projektami, co zapewnia

przejrzysto$¢ kosztow i terminowos$¢ dziatan.

Zarzadzanie budzetem odbywa sie przy uzyciu narzedzi do monitorowania kosztéw mediéw (np. Google
Ads, Meta Ads) oraz raportowania w czasie rzeczywistym. Dzieki temu mozliwe jest szybkie przesunigecie

Srodkéw z kanatéw o nizszej efektywnosci do tych generujacych wyzszy ROAS.

Optymalizacja SEO i SEM wykorzystuje LSI-stowa takie jak ,premium kwiaty Tréjmiasto” oraz ,artystyczny
design prezent”. Dzigki temu kampania osigga wyzszg pozycje w wynikach wyszukiwania, co zwigksza

organiczny ruch o 27 % w ciggu pierwszych trzech miesiecy.
Analiza case study: sukcesy i putapki w Tréjmiescie

Kampania ,Wiosenny bukiet” wykazata ROAS 4,3 oraz CAC obnizony o 10 % w poréwnaniu do poprzednich
dziatan. NPS wzrést o 5 punktéw, a $rednia warto$é zaméwienia zwiekszyta sie 0 8 % dzieki wprowadzeniu

opcji personalizacji AR.

Jednym z btedéw w poczatkowej segmentacji byto zbyt waskie targetowanie grupy wiekowej 25-30 lat, co
skutkowato niskg konwersjg. Korekta polegata na rozszerzeniu profilu o segment profesjonalistow 35-45 lat,

co przywrécito wskaznik konwersji do poziomu 3,8 %.

Benchmarking wobec konkurencji (np. marki BloomLux) wykazat, ze integracja danych offline-online oraz
wykorzystanie AR stanowig kluczowa przewage konkurencyjna, podnoszac $rednig warto$¢ zamoéwienia o
8% w poréwnaniu do tradycyjnych modeli.

Rozbudowany checklist: kontrola jakos$ci i optymalizacja ROI

Pre-launch obejmuje testy kreatywne (sp6jno$¢ brandu, zgodnos¢ z wytycznymi RODO) oraz techniczne
(szybkos$¢ tadowania, responsywnosc). Kazdy element jest weryfikowany przy pomocy automatycznych

skryptéw, co minimalizuje ryzyko btedéw w dniu uruchomienia.

Launch wymaga monitorowania wskaznikéw w czasie rzeczywistym — alerty dotyczace CTR, CPA i ROAS
sg generowane co godzine, a dedykowany zesp6t natychmiast reaguje na odchylenia, optymalizujgc budzet
w trybie live.

Post-launch to audyt efektywnos$ci obejmujacy analize dtugoterminowego wptywu na wizerunek oraz

przychody. Wyniki sg wykorzystywane do planowania kolejnych kwartatéw, a rekomendacje obejmujg dalsze



wdrozenie AR oraz rozwéj programu lojalno$ciowego. Szczeg6towe wytyczne i szablony checklist mozna

znalez¢ w dowiedz sie wiecej sekcji zasobdw.

Wedtug raportu Luxury goods (Luxury goods) segment premium ro$nie szybciej niz $rednia gospodarki, co
potwierdza strategiczng wartos¢ inwestycji w marki takie jak Adel De Flores.

Analiza danych z kampanii wykazata, ze potaczenie artystycznej narracji z technologig AR zwieksza

$redni przychod na klienta o ponad 10 %, co czyni te¢ kombinacje kluczowym czynnikiem przewagi

konkurencyjnej w segmencie premium.
Podsumowujac, sukces kampanii ,kwiaty na prezent Trojmiasto” opiera sie na trzech filarach: autentycznej
personalizacji, zaawansowanej integracji danych oraz elastycznej kreatywnosci. Firmy, ktore przyjma te
zasady, zyskaja nie tylko wyzszg lojalno$¢ klientéw, ale takze trwatg przewage konkurencyjng w
dynamicznie rozwijajacym sig rynku premium.

« Wzrost Swiadomosci marki o 22 % dzieki wspotpracy z artysta.

« CTR 4,2% i konwersja 3,8 % — wyniki przewyzszajace $rednie w segmencie premium.
« Spadek CAC o 12% po integracji danych oraz wzrost NPS o 4 punkty.

« Rozszerzenie grupy docelowej (35-45 lat) przywrécito wskaznik konwersji do 3,8 %.
« Implementacja AR i personalizacji podniosta Srednig warto$¢ zaméwienia o 8 %.
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